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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Miskolci Egyesitett Szocialis, Egészségligyi és Gyermekjoléti Intézmény
Szocialis Szakositott Ellatasok Ilgazgatésaga

Oszi Napsugar Otthon, Aranykor Idések Otthona, Szent Hedvig Otthon

Tisztelt Erintett!

Figyelemmel az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Altalanos Adatvédelmi Rendeletének
(GDPR) 13-14. cikkeiben foglaltakra, az alabbiakban szeretnénk tajékoztatni a Miskolci Egyesitett
Szocidlis, Egészségligyi és Gyermekjoléti Intézmény altal a Szociadlis Szakositott Ellatasok
Igazgatoésaga altal nyijtott az Oszi Napsugar Otthonban, Aranykor Idések Otthonaban és a Szent
Hedvig Otthonban (6rténé elhelyezéssel, gondozassal, é&polassal Osszefluggésben folytatott
adatkezelések egyes jellemzsirdl.

1.

Az adatkezeldé személye: Miskolci Egyesitett Szocialis, Egészségiigyi és Gyermekjoléti
Intézmény [székhely: 3530 Miskolc, Arany Janos u. 37; telefon: +36 46 562 276; e-mail:
miskolc@meszeqyi.hu (a tovabbiakban: MESZEGYI vagy adatkezeld)].

Adatvédelmi _tisztviselénk elérhetésége: e-mail cim: adatvedelem@bdolegal.hu, telefonszam:
+36 1235 30 10, cim: BDO Legal, 1103 Budapest, Kéer u. 2/A. C. ép.

A MESZEGY]| az érintettek személyes adatait a_jelen tajékoztatéban meghatarozott célbdl és
az e cél megvaldsuldsdhoz sziikséges mértékben kezeli. Az adatkezelés kapcsan az
érintettek személyes adatait az adatkezeld erre jogosult alkalmazottai ismerhetik meg. Azon
alkalmazottak jogosultak a személyes adatokhoz hozzaferni, akiknek munkakdrikbél fakaddan a
konkrét személyes adatokkal valamely feladatuk van. Az adatkezelé nem hoz automatizalt
adatkezelésen alapuld dontést, illetve nem végez profilalkotast. Az adatkezeld nem tovabbitja az
érintett személyes adatait harmadik (nem EGT tagallamnak mingsulé) orszagba.

Jogszabaly értelmében a szocialis-, gyermekjoléti ellatasok feltételeinek biztositasa — az egyének
dnmagukért és csaladjukért, valamint kisebb kdzdsségeknek a tagjaiért viselt feleldsségén tal —
az allam kozponti szerveinek és a helyi dnkormanyzatoknak a feladata, amely a helyi rendeletben
is szabalyozasra keriilt. Miskolc Megyei Jogi Varos Onkormanyzata a szocidlis-, és gyermekjoléti
feladatait a MESZEGY] Utjan biztositja.

A MESZEGY| Miskolcon, illetve tovabbi tizenharom telepllésen az egyének és csaladok részére
szocidlis, csaladi és lelki problémaik megoldasahoz nyljt segitséget. A MESZEGY!| célja tovabba
segiteni a szocidlis, mentalhigiénés problémak, krizishelyzet, illetve mas veszélyeztetd
kérilmények miatt  segitségre szoruld igénybevevbket a veszélyeztetd koérlilmeények
megelézésében, elharitasaban, krizishelyzet megszuntetésében, az életvezetési keépesseg
megdrzésében, életmindseglk javitasaban.

A Szocialis Szakositott Ellatasok lgazgatdsaganak telephelyei a MESZEGY| szervezetébe
integralodva tovabbtartos bentlakasos apolast, gondozast nyujto idések otthonaiként mikodnek.
A Szocidlis Szakositott Ellatasok |gazgatdsaga alaptevekenysege: személyes gondoskodas
keretében végezett szocidlis szakositott ellatas- apolast,gondozast nydjté intézmenyi ellatas-
idések otthona.

A Szocidlis Szakositott Ellatasok Igazgatdsaga teljes korli ellatassal gondoskodik az ellatottakrol
608 féréhelyen, a 3 telephelyén. A Szocidlis Szakositoft Ellatasok Igazgatdsaga megszervezi a
folyamatos, 24 6rds gondozdi, apoldi szolgalatot, gondozasi és dpolasi tevékenységet végez az
egyéni apolasi, gondozasi tervek alapjan.

Kozponti Igazagtosag
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A Szocidlis Szakositott Ellatdsok Igazgatésaga az ellatottak életvitelének segitése,
életmindsegének javitdsa komplex gondozas formajaban valésul meg. A komplex gondozast -
fizikai és egészsegugyi ellatast, lelki gondozast, a szabadidd hasznos eltdltését, a foglalkoztatast
- szakmai munkacsoportokbdl allé gondozoszolgalat végzi.

A MESZEGY! altali adatkezelések f6 célja - Osszefoglald jelleggel — a fenti feladatok
végrehajtasa és a jogszabaly altal meghatarozott dokumentalasi és adminisztracios kotelezettség

teljesitése.

A MESZEGY! 4dltali adatkezelések jogalapja jellemzéen a MESZEGYl-re vonatkozd jogi
kotelezettseg teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. c¢) pont), illetve a MESZEGY!| kozérdeki
feladatanak végrehajtasa (GDPR 6. cikk (1) bek. e) pont). Az egészségligyi adatok tekintetében
az érintett kifejezett hozzajarulasa (GDPR 9. cikk (2) bek. a) pont), illetve egészségligyi vagy
szocidlis ellatas vagy kezelés nyujtasa (GDPR 9. cikk (2) bek. h) pont).

Az adatok forrasa: a MESZEGY] altal végzett adatkezelések egy része esetén az adatok forrasa
kozvetlentl az érintett. Mas esetekben a MESZEGY! arra feljogositott alkalmazottai a
jogszabalyban meghatarozottak szerint kulénbdzé nyilvantartasokbol szereznek adatot, illetve
tarsszervek jelzesei vagy lakossagi bejelentések nyoman értesinek az érintettek személyes
adatairol.

Adattovabbitasok, cimzettek kategoriai: A MESZEGY! a jogszabalyban meghatarozott
esetekben adatot tovabbit mas hatdsagok és szervek (pl. gyamhivatal, renddrség) részére. A
MESZEGYI-t tovabba kulénbozd, jogszabaly altal Iétesitett nyilvantartdsokba vald adatrégzités
kitelezettsége is (pl. Kozponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast Igénybevevokrdl —
KENYSZI).

Harmadik (nem EGT tagallamnak min&dsulé) orszagha a MESZEGYI| csak akkor tovabbit
szemeélyes adatot, ha erre jogszabdly kotelezi, és az adattovabbitasnak a GDPR szerint
megkovetelt garanciai fennallnak.

Amennyiben a MESZEGYI a jelen tajékoztatdban meghatarozott adatkezelési célokbdl harmadik
személy adatfeldolgozdt vesz igénybe, e harmadik személy részére az érintett vonatkozd
személyes adatait — a GDPR &ltal megkivant garanciak megtartasa és adatfeldolgozéi szerzddés
megkdtése mellett — atadhatja.

Az adatszolgaltatas a MESZEGY! altal végzett adatkezelésekkel kapcsolatban az esetek nagy
tobbségében onkéntes, tekintettel arra, hogy a MESZEGYI| éltal nyujtott szolgaltatasok
tobbségét az érintett kezdeményezi. Amennyiben On, énkéntes adatszolgaltatds esetén, nem
szolgéltat adatot, ugy a MESZEGYI| nem tud ellatést nyujtani az On vagy hozzatartozoja
szamara.

Az egyes adatkezelésekkel kapcsolatos részletes informaciot a jelen tajékoztatd melléklete
tartalmaz.

Az érintett jogai

Tajékoztatdshoz valé jog: Az érintett barmikor, a jelen tajékoztatoban megjeldlt
elerhetésegeken tajékoztatast kérhet az 6t érintd adatkezelesrol, kérelmezheti a ra vonatkozo
adatok helyesbiteset, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen.

Hozzaférés joga: Az érintett kérelmére az adatkezeld tajékoztatast ad arra vonatkozodan, hogy
szemelyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha igen, az érintett jogosult arra, hogy az
adatkezel6 altal kezelt r4 vonatkozd személyes adatokhoz, illetve az adatkezelés céljara, az
érintett adatok kategoridira, azon cimzettekre vagy cimzettek kategoriaira, akikkel a személyes
adatokat koézoltek vagy koézdlni fogjak, az adatkezelés tervezett idétartamara vagy az idétartam
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meghatarozasanak szempontjaira, valamint az adatok forrésara vonatkozo informéacickhoz
hozzaféerést kapjon.

Kérelemre az adatkezeld az adatkezelés targyat képezd szemelyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adminisztrativ koltségeken
alapulo, észszerli mértékl dij szamithato fel. Ha az erintett elektronikus Gton nyuljtotta be a
kérelmet, az informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre
bocsatani, kivéve, ha azt az érintett masként kéri.

Helyesbitéshez vald jog: Az érintett kérheti a pontatlan adatai helyesbitését, és joga van arra
is, hogy kérje a hianyos adatai kiegészitéset.

Hozzajarulas visszavonashoz vald jog: Az érintett barmikor jogosult arra, hogy a személyes
adatai kezelésére vonatkozéan korabban megadott hozzajarulasat a jovére nézve visszavonja. A
hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulads alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszerliseget.

Torléshez vald jog: Az érintett kérheti, hogy az adatkezel6 a személyes adatokat tordlje, ha

a) azokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelyre figyelemmel az adatkezelés tortént;

b) ha az érintett a hozzajarulasat visszavonja, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

c) az adatkezelés elleni tiltakozas szerinti feltételei fennallnak;

d) az adatkezelés jogellenes; :

e) azokat az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell,

f) az érintett 16. életévét be nem toltott kiskoru.

Az adatkezelt fenti kérelemre az adatokat torli, kivéve, ha a tovabbi adatkezelés

a) az azt eléird, az adatkezeldre vonatkozé jogi kdtelezettség teljesitése,
b) jogiigények elGterjesztése, érvényesitése, illetve védelme

céljabol szikseges.
Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog: Az érintett kérésére az adatkezelé korlatozza az
adatkezelést, ha

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi az adatok pontossaganak ellenérzését,

b) bar az adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi a torlést, es ehelyett a korlatozast
kéri,

c) az adatkezelének mar nincs sziksege az adatok kezelésére, de az érintett azt jogi
igenyek eltterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelmeéhez igenyli,

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, amely esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kertl, hogy az adatkezeld jogos
indokai elstbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés az elézdek szerint korlatozas ala esik, az ilyen szemelyes adatok — a tarolas
kivételével — csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények -elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas szemely jogainak védelme érdekében, vagy az
Eurépai Unig, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl kezelhetd. A korlatozas feloldasarol
az adatkezel6 az azt kérd érintettet el6zetesen tajekoztatja.

A helyesbitésrél, a torlesrdl vagy korlatozasrdl az adatkezeld a érintetett, tovabba mindazokat
értesiti, akiknek korabban az adatot tovabbitotta. Az értesitést az adatkezelé mellézi, ha ez
lehetetlen, vagy nagy eréfeszitést igényel. Ha az adatkezeld nyilvanossagra hozta a szemelyes
adatot, és azt to6rolni koteles, az elérheté technoldgia é&s a megvaldsitas koltségeinek

Kézponti lgazagtosag
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figyelembevetelevel megteszi az észszerlien elvarhatdo lépéseket — ideértve technikai
intézkedeseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezeléket, hogy az
érintett kerelmezte téluk a szoban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes
adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak toriését.

Tiltakozashoz valo jog: Az érintett tiltakozhat szemelyes adatanak kezelése ellen, ha az jogos
erdek alapjan torténik; ebben az esetben az adatkezelés nem folytathato, kivéve, ha az érintett
érdekeivel, jogaival €s szabadsagaival szemben elsébbséget élvezd kényszerité erejii jogos
okok, vagy olyan okok indokoljak, amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolédnak,

Az adatok hordozhatésagahoz valé jog: alapjan az érintett egyrészt kérheti, hogy az
adatkezelGtél, ha ez technikailag megoldhato, tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashato
formatumban a kezelt személyes adatait megkapja és azt barmely adatkezelének ¢ maga
tovabbitsa, masrészt kérheti az adattovabbitast kdzvetlenil az adatkezel6tél.

Panasz benyujtasanak joga: Amennyiben az érintett meglatasa szerint a személyes adataival
kapcsolatos jogai sériiltek, ugy kérjik, hogy panaszat jelezze az adatkezeld vagy az adatvédelmi
tisztvisels felé a fent megadott elérhetéségek egyikén.

Panaszaval az érintett az illetékes hatésaghoz is fordulhat. Ha igy dént, azt az alabbi
elérhetbseégeken tehet bejelentést a hatésagnal:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu

Ha az érintett jogellenes adatkezelést tapasztal, polgari pert is kezdeményezhet. A per elbirdlasa
a torvenyszek hataskorébe tartozik. A per az érintett lakéhelye szerinti térvényszék elétt is
megindithatd (az alabbi hivatkozason talalhato toérvényszékek felsorolasa és elérhetésége:
http://birosag.hu/torvenyszekek).

lgények kivizsgalasa

Az adatkezeld indokolatlan késedelem nelkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétsl
szamitott egy hénapon belll tajékoztatja az érintettet a fentiek szerinti kérelme nyoman hozott
intézkedésekrél. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hénappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarol
az adatkezel0 — a késedelem okainak megjeldlésével — a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy
hénapon belll tajékoztatast ad. Ha a kérelem elektronikus Uton érkezett, a tajékoztatas lehetdseég
szerint szintén elekironikus Uton térténik, kivéve, ha az érintett azt masként kéri. Ha gy itéljik
meg, hogy nem kell intézkedéseket tennlink az érintett kérelme nyoman, Ugy késedelem nélkill,
de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon belll tajékoztatni fogjuk az
érintettet az intézkedés elmaradasanak okairol, valamint arrol, hogy panasztételi lehetéséggel
élhet az adatvédelmi hatdsagnal, tovabba élhet birdsagi jogorvoslati jogaval is.

A kerelmek teljesitése ingyenes, ha azonban a kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy —
kilénosen ismetlédd jellege miatt — tilzo, az adatkezeld, figyelemmel a kérelem folytan felmerilé
adminisztrativ koltsegekre, észszer( dijat szamithat fel, vagy megtagadhatia a kérelem
teljesitését.

Kozponti lgazagtdsag
3530 Miskolc, Arany Janos u. 37. Az adatkezelési tajékoztaté honlapunkon megtalalhato.
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Ha a kérelmet benyUijtéd érintett kilétével kapcsolatban megalapozott kétség merdl fol, tovabbi, a
személyazonossaganak megerésitéséhez szilkseges informaciok nyujtasa kerhetd.
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